
 

 
 

Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Geschäftsbedingungen (AGB) 

mb:duoform GmbH & Co. KG 

Stand: Mai 2026

I. Geltungsbereich 

1. Diese Allgemeinen Verkaufs-, Liefer- und Geschäftsbedingungen (nachfolgend 
„AGB“) gelten für sämtliche Verträge, Lieferungen und Leistungen der 

mb:duoform GmbH & Co. KG 
Anni-Bette-Straße 2 
48703 Stadtlohn 
E-Mail: kontakt@mb-duoform.de 

gegenüber ihren Kunden. 

2. Abweichende Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden finden keine 
Anwendung, es sei denn, ihrer Geltung wurde ausdrücklich schriftlich zugestimmt. 

3. Kunden im Sinne dieser AGB sind sowohl Verbraucher (§ 13 BGB) als auch 
Unternehmer (§ 14 BGB). 

4. Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft 
zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer 
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. 

5. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natürliche oder juristische Person oder 
eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss des Vertrages in 
Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

 

II. Vertragsschluss und Angebote 

1. Angebote der mb:duoform GmbH & Co. KG sind freibleibend und unverbindlich, 
sofern sie nicht ausdrücklich als verbindlich bezeichnet werden. 

2. Ein Vertrag kommt erst durch schriftliche Auftragsbestätigung oder durch Ausführung 
der Lieferung oder Leistung zustande. 

3. Kostenvoranschläge sind grundsätzlich unverbindlich. Sofern ausdrücklich vereinbart, 
kann für die Erstellung eines Kostenvoranschlags eine angemessene Vergütung 
berechnet werden. 

4. Technische Änderungen, konstruktive Anpassungen sowie produktionsbedingte 
Änderungen bleiben vorbehalten, soweit diese dem Kunden zumutbar sind und den 
Vertragszweck nicht beeinträchtigen. 

5. Individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden haben Vorrang vor diesen AGB. 



 

 
 

 

III. Preise und Zahlungsbedingungen 

1. Sämtliche Preise verstehen sich in Euro inklusive der jeweils geltenden gesetzlichen 
Mehrwertsteuer, sofern nicht ausdrücklich anders angegeben. 

2. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, sind Rechnungen sofort nach Zugang ohne 
Abzug zur Zahlung fällig. 

3. Der Kunde gerät spätestens 30 Tage nach Zugang der Rechnung in Verzug. 
4. Im Verzugsfall werden Verzugszinsen in gesetzlicher Höhe berechnet. 
5. Die Geltendmachung weiterer Verzugsschäden bleibt vorbehalten. 
6. Unternehmern steht ein Zurückbehaltungsrecht oder eine Aufrechnung nur zu, soweit 

die Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt 
sind. 

 

IV. Lieferung und Lieferfristen 

1. Liefertermine und Lieferfristen gelten nur dann als verbindlich, wenn diese 
ausdrücklich schriftlich bestätigt wurden. 

2. Lieferungen erfolgen ab Werk bzw. Lager Stadtlohn. 
3. Versand- und Verpackungskosten werden gesondert ausgewiesen, sofern nichts 

anderes vereinbart wurde. 
4. Die Gefahr des zufälligen Untergangs oder der zufälligen Verschlechterung der Ware 

geht mit Übergabe der Ware auf den Kunden über. 
5. Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr bereits mit Übergabe an das 

Versandunternehmen oder den Spediteur über. 
6. Lieferverzögerungen aufgrund höherer Gewalt oder aufgrund von Umständen, die 

nicht von uns zu vertreten sind, verlängern die Lieferfristen angemessen. 

 

V. Höhere Gewalt 

1. Ereignisse höherer Gewalt, insbesondere Naturkatastrophen, Streik, Aussperrung, 
behördliche Maßnahmen, Krieg, Energie- oder Rohstoffmangel sowie sonstige 
unvorhersehbare Ereignisse außerhalb unseres Einflussbereichs entbinden uns für 
die Dauer der Störung von unseren Leistungspflichten. 

2. Dauert die Störung länger als sechs Wochen an, sind beide Vertragsparteien 
berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten. 

 



 

 
 

VI. Gewährleistung und Haftung 

1. Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 
2. Offensichtliche Mängel sind von Unternehmern unverzüglich schriftlich anzuzeigen. 
3. Für Schäden haften wir nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 
4. Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir nur auf 

den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. 
5. Die Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei Verletzung von Leben, Körper oder 

Gesundheit sowie bei Ansprüchen nach dem Produkthaftungsgesetz. 
6. Keine Gewährleistung besteht für Schäden aufgrund unsachgemäßer Nutzung, 

natürlicher Abnutzung oder fehlerhafter Verarbeitung durch Dritte. 
7. Für Planungsfehler, fehlerhafte Maße oder Vorgaben des Auftraggebers übernimmt 

die mb:duoform GmbH & Co. KG keine Haftung. 
8. Die gelieferten Produkte und Leistungen sind vor ihrem Einsatz auf Eignung und 

Sicherheit durch den Auftraggeber zu prüfen. 

 

VII. Eigentumsvorbehalt 

1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung sämtlicher Forderungen 
aus der Geschäftsbeziehung unser Eigentum. 

2. Unternehmer sind verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln. 
3. Eine Weiterveräußerung der Vorbehaltsware ist Unternehmern im ordnungsgemäßen 

Geschäftsverkehr gestattet. 
4. Forderungen aus der Weiterveräußerung werden bereits jetzt an uns abgetreten. 

 

VIII. Geheimhaltung 

1. Sämtliche im Rahmen der Geschäftsbeziehung erhaltenen kaufmännischen und 
technischen Informationen sind vertraulich zu behandeln. 

2. Eine werbliche Nutzung der Geschäftsbeziehung bedarf unserer vorherigen 
schriftlichen Zustimmung. 

 

IX. Verbraucherinformationen bei Fernabsatzverträgen 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 



 

 
 

Verbraucher haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, 

 an dem der Verbraucher oder ein von ihm benannter Dritter, der nicht Beförderer ist, 
die Ware in Besitz genommen hat. 

Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Verbraucher die 

mb:duoform GmbH & Co. KG 
Anni-Bette-Straße 2 
48703 Stadtlohn 
E-Mail: kontakt@mb-duoform.de 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. per Brief oder E-Mail) über seinen Entschluss 
informieren. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass die Mitteilung vor Ablauf der Frist 
abgesendet wird. 

 

Folgen des Widerrufs 

Wenn der Verbraucher diesen Vertrag widerruft, werden alle Zahlungen einschließlich 
Lieferkosten unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen zurückgezahlt. 

Für die Rückzahlung wird dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt wurde, sofern nichts anderes vereinbart wurde. 

Die Rückzahlung kann verweigert werden, bis die Ware zurückerhalten wurde oder der 
Nachweis über die Rücksendung erbracht wurde. 

Der Verbraucher trägt die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware. 

 

Ausschluss des Widerrufsrechts 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die nicht 
vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch 
den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des 
Verbrauchers zugeschnitten sind (§ 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB). 



 

 
 

 

X. Datenschutz 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten befinden sich in der separaten 
Datenschutzerklärung auf der Website der mb:duoform GmbH & Co. KG. 

 

XI. Gerichtsstand und anwendbares Recht 

1. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-
rechtliches Sondervermögen, ist Gerichtsstand Stadtlohn. 

2. Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss 
des UN-Kaufrechts (CISG). 

 

XII. Salvatorische Klausel 

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt 
die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen Regelung 
gelten die gesetzlichen Vorschriften. 


